
 

 

  



 

 

社區照顧服務以「五全照顧」為理念，為體弱的長者提供靈活彈

性照顧服務，視長者為生命伙伴，與長者同行人生的最後階段。 

 

  其中「全人」是指以人為本，關懷身體 (Physical)、心理

(Mental)、社交(Social)、以及靈性(Spiritual)四方面的全人

關懷與照顧。個案經理為長者的各方面進行評估，辨別需要，設身

處地為其設計最合適的個人配套服務。 

   

  當長者進入本服務後，個案經理會按長者情況而安排合適的運動予

長者，讓其兩個月內逐漸復康。我們亦關心長者的心理及靈性需要，為

有需要長者提供輔導服務，或按需要轉介專業協助。在準備於兩個月期

限內結束服務前，我們會為長者妥善安排日後的照顧需要，為獨居及雙

老長者轉介長者支援服務隊或其他服務，讓他們與社區保持聯繫。 

大家好！我是新入職的護

理員鄭淑儀姑娘，好開心

加入這個大家庭，希望各

位老友記及同事多多指

教，謝謝！ 

大家好！我是護士

林姑娘，很高興可

以加入這個大家

庭，請各位長者、

護老者多多指教！ 
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全人照顧故事分享- 黎女士  

黎女士於今年 7 月完成髋關節更換手術，於起居生活上需加倍注意。 

手術後黎女士需使用助行架，家務上需支援，例如煮食、購物、

家潔等等。由本隊資深註冊護士陳姑娘跟進個案，提供全面及貼

心之照顧，安排膳食、陪診及家潔服務，以解決基本生活需要。 

職業治療師樊先生安排家居環境評估，即時為黎女士安排合適之

床褥，以提供合適高度及配合長者手術後要注意體位預防措施之重要性。同時，

治療師協助於浴室內安裝扶手，減低跌倒風險。 

運動是家居復康一個重要元素為黎女士每週上門指導復康運動，

強化大腿肌肉、改善步行能力及舒緩痛症。經過兩個月之服務，

黎女士之活動能力大有進步，但仍未有信心外出，故護士陳姑娘

安排黎女士於明愛醫院老人日間醫療中心繼續接受復康訓練。 

陳姑娘體會到黎女士對日後照顧之擔心，故協助申請輪候護理安老院及改善家居

照顧服務，為日後之照顧作好準備，以舒減其憂困。黎女士感受到職員的愛，表

示:「保良局啲職員好好，個個都對我好好，好關心我，好多謝陳姑娘、馬姑娘、

葉姑娘、鍾姑娘、鄧先生、樊先生、嚴主任……我好唔捨得你地。」 

對黎女士的照顧不會因服務期限而完結。個案已轉介鄰近長者地區中心繼續跟進

其長期護理輪候及提供獨居長者支援服務。黎女士直言，保良局職員對她的指導

及提醒，她會銘記於心，一身受用，更有信心面對新挑戰。 
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阿芳早年因與丈夫離異，為討生活需外出工作，故減少了與子女間的相

處和溝通，導致產生了誤會，從此關係變得疏遠。 

當時從事保安員的阿芳更不幸地患上鼻咽癌，幸得同事的相助而渡過難

關。當捱過病魔的衝擊後，大兒子卻因財務問題與阿芳

失去聯絡，雖然最後聯絡上大兒子，但他因尊嚴問題不

願與阿芳見面。另兄弟姐妹間亦因財務問題而變得疏離。

阿芳得悉兒子生活落泊，居無定所，作為母親卻愛莫能

助，對此甚感心痛。 

 

現在阿芳與家人關係已逐漸轉好，且

對將來仍抱有希望，期待有一天能一

家相聚。同時，阿芳亦積極參與活動，

學習表演魔術，參與義務工作。 

 

 

此刻，阿芳最想向她的舊同事道謝：「幸得有您在我

患上癌症時幫助我處理房屋問題，無私地協助我，

支持我，謝謝。」 
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因著身體狀況、病患和家居環境原因，不少長者需要由家人照顧其

日常生活，往往令部份長者自我形象低落。是次計劃，希望能從長

者日常生活的「小處」做起，透過鼓勵和給予訓練，讓長者能掌控

部份日常起居生活，增添自信。 
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中秋節

加餸 
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長幼魔法義工到院舍探訪 

共慶長者日 

 

祝願長者們身體健康 

 生活愉快 9 



 

 
 

  晚晴計劃之「回味人生」 

當人到暮年時，生老病死自然無可避免，有些長者會坦然面對，有些

則感到憂慮不安，而剛病癒和出院回家的長者，所面對的壓力尤大，

因此希望透過推行是次計劃，包括參觀和小組聚會，讓長者裝備自

己，肯定自己成就，並在面對人生終結這議題上，建立正向思想，安

然面對「生老病死」。 

舉行日期﹕2017 年 1 月（費用全免） 

如欲報名或了解詳情，請聯絡社工何先生。 
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負責人 嚴曉玲女士 

單位主任 

林玉儀女士 

社區服務經理(安老服務) 

地  址 九龍深水埗永康街 111號明

愛醫院懷愛樓 1樓 109室 

香港銅鑼灣禮頓道 66號莊啟

程大廈 5樓 

電  話 3408 6360 2277 8389 

傳  真 2371 4561 2890 2097 

電  郵 cmc@poleungkuk.org.hk anne.lam@poleungkuk.org.hk 

如對本隊服務有任何意見或建議，可致電 3408 6360或聯絡下列負責

人。你的寶貴意見有助我們持續改善，提昇服務質素。 

督  印：嚴曉玲主任 

編  輯：李詩詠姑娘 

出  版：明愛醫院離院長者綜合支援計劃 

保良局家居支援隊伍 

數  量：300份 
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明愛醫院離院長者綜合支援計劃 

保良局家居支援隊伍 
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